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La división de Hostelería Hospitalar- 
ja del Hospital Universitario Mater- 
nidad Nuestra Señora de la Altagra- 
cia (HUMNSA), según nos explica la 
señora Greisis Quiñones, encargada, 
es una disciplina enfocada directa- 
mente al desarrollo y sostenimiento 
de los procesos y sistemas de confort 
hospitalario: alimentación, limpie- 
za, desinfección, uniformidad, ropa, 
vestuarios, lavandería, residuos, 
gestión de recursos humanos y 
logística. 

  

    310 al 31 

Sra. Greisis Quiñones, encargada. 

OBJETIVOS Y FUNCIONES DE 

LA HOSTELERÍA HOSPITALARIA: 

La división de Hostelería Hospitalaria ofrece de manera integra servicios a los 
pacientes y familiares, brindando el suministro de alimentos adecuados, con 
espacios limpios, seguros, humanizados, con provisión oportuna de ropa hospi- 
talaria. Además, monitoriza los procedimientos que tienen como objetivo garan- 
tizar la seguridad de las personas y bienes que ingresan a diario a la institución. 
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Dentro de sus funciones están: gestionar, coordinar y supervisar las actividades 
de lavandería, ropería y mayordomía del centro hospitalario, así como las 
labores de alimentación de los usuarios hospitalizados, enfocada en la calidad 
en la prestación de servicios y el confort para satisfacción del usuario. 

 



Humanización y
calidad en

nuestros servicios.

Equipo de trabajo

compometido para

lograr objetivos 

institucionales.
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RECURSOS HUMANOS CON QUE 
CUENTA LA UNIDAD
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RECURSOS HUMANOS CON QUE 
CUENTA LA UNIDAD 

Están involucrados directamente en la unidad de hostelería hospitalaria 
personal de alimentación, lavandería, mayordomía y ropería. 

- Greisis Quiñones, encargada. 

-María Correa, auxiliar. 

-Alexandra Potrazo, auxiliar. 

-Anyeli Esperanza, auxiliar. 

-Solenny Castillo, auxiliar. 
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